/\\\N\\NFORr\MCMq

DETEKTIVNA INFORMACNA SLUZBA, s.r.o.

Informacie v oblasti ochrany osobnych udajov

Vitajte na webovej stranke https://www.dis.sk. Cenime si Va§ zaujem o nasSu spolo¢nost. Ochrana osobnych
udajov, ktoré ste nam zverili, je pre nas prioritou a chceme, aby ste sa citili bezpe€ne a ste plne informovani o
osobnych udajoch, ktoré ziskavame, a aby ste boli oboznameni s tym, ako ich pouzZivame. V suvislosti so
spracuvanim Vas$ich osobnych Gdajov spolognostou DETEKTIVNA INFORMACNA SLUZBA, s.r.o. ako
prevadzkovatelom, sme pre Vas ako dotknutl osobu (dalej len ,dotknuta osoba®) pripravili nasledovné informacie.

O nas

Spoloénost DETEKTIVNA INFORMACNA SLUZBA, sr.o. je uz roky prevadzkovatelom sukromnych
bezpelnostnych, detektivnych a suvisiacich technickych sluzieb. Pre podporu uvedenych sluzieb tieZ ponuka
klientom zabezpecCovacie, monitorovacie systémy, poplachové systémy a softvérovy produkt CCSIPRO® - systém
pre zabezpecenie objektov, logistiky a modernizaciu straznej sluzby. Okrem toho poskytuje pre zakaznikov aj
pripravu a vzdelavanie v oblasti bezpe&nostnych sluZieb.

NaSe ciele su predovietkym spolahlivost a kvalita nami poskytovanych produktov a sluzieb, zaroven vsak aj
bezpelnost, ktoru vnimame aj v oblasti nakladania s VaSimi datami. Pre uspesSné naplnenie tohto poslania je
nevyhnutné zabezpecit' adekvatnu ochranu dat a zaroven vSetkych prostriedkov spracovania dat a tym zabezpedit
minimalizaciu moznych Unikov v sulade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, zaroven
v stlade s novym zakonom SR ¢.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov ako aj medzinarodnymi Standardmi a normami.

Spracuvanie osobnych udajov

Predaj tovarov

Spracuvame osobné Udaje zakaznikov, resp. zamestnancov zakaznikov v rozsahu nevyhnutnom na ucely
uzatvorenia kupnych zmldv, resp. objednavok. Na tieto ucely su dotknuté osoby povinné spristupnit udaje
v poZzadovanom rozsahu, nakolko bez tychto udajov neméZeme nasu dodavku zrealizovat. Tieto osobné udaje su
spracuvané na zabezpecenie plnenia zmluvy a suvisiacich €innosti, ¢o zahffha predaj tovaru, dodanie tovaru
a vybavovanie pripadnych reklamacii.

Poskytovanie sluzieb

Spracuvame osobné udaje zakaznikov a dodavatelov, resp. ich zamestnancov v rozsahu na Uc¢ely uzatvorenia
obchodnych zmluv. Na tieto ucely su dotknuté osoby povinné spristupnit’ udaje v poZadovanom rozsahu, nakolko
bez tychto udajov neméZeme naSu sluzbu zrealizovat. Tieto spracuvané na zabezpeCenie plnenia zmluvy
a suvisiacich €innosti.

V ramci poskytovania naSich sluZieb prichddzame do kontaktu s Vasimi osobnymi udajmi napriklad po€as vykonu
straZznej sluzby za uCelom ochrany majetku a osoby, po&as vykonu detektivnej sluzby za uéelom ziskavania
poZadovanych udajov a patrania po osobach a po€as poskytovania Skoliacich sluzieb za u€elom poskytovania
odbornej pripravy a skuSania a vydavania preukazov odbornej spésobilosti na vykon detektivnej a straznej sluzby.
VSetky spomenuté sluzby realizujeme na zaklade Zakona €. 473/2005 Z. z. o poskytovani sluzieb v oblasti
sukromnej bezpecnosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o sukromnej bezpecnosti) v zneni
neskorsich predpisov a Vyhlasky €. 634/2005 Z. z. Ministerstva vnutra Slovenskej republiky, ktorou sa vykonavaju
niektoré ustanovenia zakona €. 473/2005 Z. z. o poskytovani sluzieb v oblasti sikromnej bezpecnosti a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon o sukromnej bezpecnosti) v zneni neskorsich predpisov.



Navsteva nasej webovej stranky

Zaznamenavame a ukladame IP adresu pocitaca, aby sme odoslali obsah naSich navstivenych webovych stranok
do Vasho pocitaca (napr. texty, obrazky a subory na stiahnutie atd.) v sulade s ¢lankom 6 ods. 1 pism. b) GDPR.
Tieto Udaje spracuvame tiez preto, aby sme identifikovali a oznamili akékolvek zneuzitie. Pravnym zakladom v
tomto pripade je €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. V tomto kontexte je v naSom zaujme, €o sa tyka spracovania
osobnych uUdajov, zabezpedit riadne fungovanie nasej webovej stranky a podnikania uskuto€fiovaného cez nasu
webovu stranku.

Pokial spracivame Vase Udaje, ako je uvedené vySSie, na ucely zabezpec€enia funkénosti nasej webovej stranky,
ste zmluvne zaviazani spristupnit nam tieto udaje.

Iné ucely
Spracuvame tiez osobné Udaje, kioré dobrovolne poskytujete, napr. pri zadavani dopytu, online schbdzky, pri
objednavani informaénych materialov &i bulletinov. Pravnym zakladom v tomto pripade je ¢l. 6 ods. 1 pism. b)

GDPR. Udaje, ktoré v tejto suvislosti spracivame, zahffiaji udaje zakaznikov, zamestnancov a dodavatelov v
rozsahu potrebnom na ucely Specifikované v ramci tohto vyhlasenia o ochrane osobnych udajov.

Pokial spracuvame VaSe udaje, ako je to opisané vySSie, na ulely prijatia a spracovania Vasho dopytu, stretnutia
alebo objednavky (odoberania newsletteru), ste povinni spristupnit’ tieto Udaje. Vasu poziadavku bez tychto udajov
neméZeme spracovat.

Ak ste suhlasili so spracdvanim osobnych udajov v silade s ¢lankom 6 ods.1 pismeno a) GDPR, mbzete svoj
suhlas kedykolvek odvolat. Odvolanie suhlasu neovplyvni zakonnost spracuvania na zaklade suhlasu az do ¢asu
odvolania suhlasu.

Poskytovanie udajov tretim stranam

Vo vSeobecnosti prenaSame Vad3e udaje na prislusné spolo¢nosti, kde su spracuvané na zabezpelenie
poZadovanej sluzby a podpory.

To znamena, Ze informacie mdzu spracuvat aj iné pravne subjekty. Takéto spraclivanie je vS8ak obmedzené v
rozsahu, ktory je potrebny na ucely definované v tomto vyhlaseni o ochrane osobnych udajov alebo pokynmi
vydanymi prevadzkovatelom, ktoré je ina pravnicka osoba, ktora kona ako poskytovatel sluzieb (sprostredkovatel),
povinna dodrziavat.

V tejto suvislosti niekedy pouzivame poskytovatelov sluzieb, ktori spracuvaju udaje v naSom mene (napriklad v
oblasti navrhu a vyvoja softvéru). V tychto pripadoch sa informacie prenasaju tretim osobam, aby sa umoznilo
dalSie spracovanie. Externi poskytovatelia sluZieb su starostlivo vyberani a kontrolovani v pravidelnych intervaloch,
aby sa zabezpedila primerana ochrana osobnych udajov.

Tito poskytovatelia sluzieb (sprostredkovatelia) su viazani naSimi pokynmi. Vzhladom na to podliehaju nasim
poZiadavkam, ktoré zahffiaju spracuvanie VasSich udajov vyhradne v sulade s naSimi pokynmi a v sulade s platnym
zdkonom o ochrane osobnych udajov. Konkrétne su zmluvne zaviazani, aby zaobchadzali s Vasimi udajmi tak, aby
zachovali dévernost informacii a nie su opravneni spracuvat Udaje na iné Ucely, ako su dohodnuté.

Prenos udajov k sprostredkovatelom sa uskuto¢nuje na zaklade ¢l. 28 ods. 1 GDPR.
Vase udaje nebudeme predavat’ tretim stranam ani ich inym spésobom poskytovat na komeréné ucely.

Okrem vysSSie spominaného, mame pravo poskytnut VaSe osobné uUdaje organom ¢&innym v trestnom konani a
pripadne posSkodenym tretim stranam bez Vasho vyslovného suhlasu, ak je to potrebné na objasnenie
nezakonného vyuZivania nasich sluzieb alebo na uplatnenie pravnych narokov. Takyto prevod sa vSak uskuto¢ni
iba vtedy, ak existuju konkrétne dékazy o nezakonnom konani alebo zneuziti. Prenos VaS$ich udajov sa méze
uskutoCnit’ aj, ak to prispieva k presadzovaniu podmienok pouzivania alebo inych dohéd. Zaroveh mame pravnu
povinnost poskytovat na poziadanie informacie niektorym verejnym organom.

Prenos tychto udajov je zaloZzeny na nadom legitimnom zaujme zabranit’ zneuZitiu, umoznit’ stihanie trestnych &inov
a zabezpedit' uplatfiovanie svojich prav, ak nase zaujmy prevazia nad VasSimi zaujmami a pravami na ochranu
Vasich osobnych udajov v sulade s €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR.



Zamyslany prenos udajov do tretich krajin

V sucasnosti nie je planovany prenos udajov do tretich krajin. V pripade takéhoto prenosu zavedieme opatrenia
potrebné pre splnenie pozadovanych zakonnych podmienok. Predovsetkym vSak budete v€as informovany o
prisludnych prijemcoch alebo kategériach prijemcov osobnych udajov v sulade s pravnymi poziadavkami.

Zabezpecenie

Spoloénost DETEKTIVNA INFORMACNA SLUZBA, s.r.o. realizuje vhodné technické a organizaéné opatrenia na
ochranu v8etkych osobnych udajov, pred nahodnou alebo umyselnou manipulaciou, stratou, zni¢enim alebo
pristupom neopravnenych oséb. Plati to aj pre vSetky nakupované externé sluzby. Overujeme ucinnost nasich
opatreni na ochranu udajov a neustale ich vylepSujeme v sulade s technologickym rozvojom. Zadané osobné udaje
su Sifrované pocas prenosu pomocou bezpecéného Sifrovacieho procesu.

Standardné doby na vymazanie udajov

Legislativa definovala lehoty a povinnosti uchovavania udajov. Na konci tychto lehét budu prislusné udaje
pravidelne vymazané. Udaje, na ktoré sa nevztahuju uvedené lehoty uchovania a povinnosti, sa odstrania alebo
anonymizuju hned, ako uz nebudu platit ucely definované v tomto vyhlaseni o ochrane osobnych udajov. Pokial
toto vyhldsenie o ochrane osobnych udajov neobsahuje iné osobitné ustanovenia pre ukladanie udajov,
uchovavame vsetky udaje, ktoré zhromazdujeme, pokial su poZadované na vysSie uvedené ucely, na ktoré boli
zhromazdené.

DalSie pouzivanie udajov a ich vymazavanie

Akékolvek dalSie spracovanie alebo pouZivanie VaSich osobnych udajov sa zvy&ajne vykona len v rozsahu
povolenom na zaklade pravneho predpisu alebo ak ste suhlasili so spracovanim udajov alebo pouZitim dat. V
pripade dalSieho spracovania na iné ucely ako tie, na ktoré boli udaje povodne zhromazdené, Vas budeme o
dalSom pouziti informovat a poskytneme Vam vsetky délezité informacie pred dalSim spracovanim.

Identifikacia a stihanie zneuzitia

VSetky informacie na identifikaciu a stihanie zneuzitia, najmad VasSu IP adresu, uchovame maximalne 7 dni.
Pravnym zakladom v tomto pripade je €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Dévodom zaujmu o uchovavanie Vasich udajov
pocas 7 dni je zabezpecit fungovanie nasich webovych stranok a podnikanie uskutofnované prostrednictvom tejto
webovej stranky a zabranit kybernetickym Gtokom. V pripade potreby mézeme pouzit anonymné informacie na
prispdsobenie navrhu nasich webovych stranok potrebam pouzivatefov.

Prava suvisiace so spracovanim osobnych udajov
Pravo na pristup

Na poziadanie mate pravo od nas ziskat informacie o osobnych udajoch, kioré sa Vas tykaju a ktoré sme
spracovali v rozsahu, ktory je definovany v ¢l. 15 GDPR. Vasu Ziadost mdzete poslat postou alebo e-mailom na
nizSie uvedené adresy.

Pravo na opravu

Mate pravo poZadovat, aby sme bez zbytoéného odkladu opravili akékofvek nepresnosti vo VaSich osobnych
udajoch, ktoré sa Vas tykaju (Clanok 16 GDPR). Na tento ucel kontaktujte nizSie uvedenu adresu.

Pravo na vymazanie

Ak mate platné pravne dévody vymedzené v €l. 17 GDPR, mate pravo na okamzité vymazanie ("pravo byt
zabudnuty") osobnych udajov, ktoré sa Vas tykaju. Medzi tieto pravne ddvody patri: osobné Udaje uz nie su
potrebné na ucely, na ktoré boli spracuvané, alebo odvolavate svoj suhlas a neexistuju Ziadne iné pravne dévody
na spracuvanie; dotknuta osoba namieta proti spracivaniu (a neexistuju ziadne prevazujuce legitimne dévody na
spracuvanie - neuplatfiuje sa na namietky voci priamej reklame). Ak chcete uplatnit’ svoje pravo, kontaktujte nizSie
uvedenu kontaktnu adresu.



Pravo na obmedzenie spracovania

Ak su splnené kritéria definované v ¢l. 18 GDPR, mate pravo na obmedzenie spracuvania, ako je uvedené v
predchadzajucom ¢lanku GDPR. Podla tohto ¢lanku sa méze pozadovat obmedzenie spracuvania, najma ak je
spracuvanie nezdkonné a dotknuta osoba sa brani vymazaniu osobnych udajov a Ziada namiesto toho obmedzenie
ich pouzivania, alebo ak dotknuta osoba namieta proti spractvaniu podla ¢l. 21 ods. 1 GDPR, ak nie je jasné, Ci
nas legitimny zaujem prevySuje zaujem dotknutej osoby. Ak chcete uplatnit svoje pravo, kontaktujte nizSie uvedenu
kontaktnu adresu.

Pravo na prenos udajov

Mate pravo na prenos dat, ako je definované v ¢l. 20 GDPR. To znamena, ze mate pravo ziskat osobné udaje,
ktoré sa Vas tykaju, ktoré ste nam poskytli, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a
mate pravo na prenos tychto udajov inému prevadzkovatefovi. Predpokladom je, Ze spracuvanie je zaloZzené na
suhlase alebo zmluve a je vykonavané automatizovanymi prostriedkami. Ak chcete uplatnit svoje pravo,
kontaktujte nizSie uvedenu kontaktnu adresu.

Pravo na namietku

Podla ¢l. 21 GDPR mate pravo kedykolvek vzniest namietku proti spracivaniu osobnych udajov, ktoré sa Vas
tykaju, ktoré je zalozené na ¢lanku 6 ods. 1 pism. €) alebo f) GDPR, z dévodov tykajucich sa VaSej konkrétnej
situacie. Budeme upustat od spracuvania Vasich osobnych udajov, pokial nheméZeme preukazat presvedCivé
opravnené dbévody na spracuvanie, ktoré prevySuju Vase zaujmy, prava a slobody, alebo pokial nie je u&elom
spracuvania preukazovanie, uplatfiovanie a obhajovanie pravnych narokov. Ak chcete uplatnit svoje pravo,
kontaktujte nizSie uvedenu kontaktnu adresu.

Pravo podat’ st'aznost’ dozornému organu

Ak si myslite, Ze spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa Vas tykaju a ktoré sme vykonali, je nezakonné alebo
nepripustné, mate pravo podat staznost prislusnému dozornému organu. Tento orgadn méZete kontaktovat na
adrese:

Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky
Hrani¢na 12

820 07, Bratislava 27

Slovenska republika

ICO: 36064220

www.dataprotection.gov.sk

Telefonické konzultacie v oblasti ochrany osobnych Gdajov: utorok a Stvrtok od 8:00 do 12:00 +421/2/3231 3220.

Akékolvek otazky tykajuce sa spracuvania Vasich osobnych udajov, ziadosti o informacie a uplatnenie prav
dotknutych os6b alebo staznosti adresujte na nizSie uvedenu adresu spolocnosti (prevadzkovatela) alebo priamo
na Zodpovednu osobu prevadzkovatela (DPO).

Kontaktné udaje prevadzkovatela:

DETEKTiIVNA INFORMACNA SLUZBA, s.r.o.
Antona Bernolaka 51
Zilina 010 01

E-mail: disza@dis.sk

Zodpovedna osoba (DPO)
Meno: JUDr. Ing. Radoslav Kuffa

E-mail: dpo@dis.sk

V Ziline, 25.05.2018



